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PLANO DE ENSINO

Inteligéncia e Gerenciamento da Informagao

Moédulo A Carga Horaria: 50 h
Ementa
Caracteristicas dos documentos e das informacdes, suas defini¢des, classificacdes
e caracteristicas especiais. Seguranca dos documentos em rela¢do as demais formas
de seguranca dos bens patrimoniais das empresas. PadrGes de seguranga e técnicas
utilizadas na protecdo dos documentos e das informacdes. Protocolos de seguranca e
a gestdo fisica e légica da seguranca dos documentos e informacGes. Prevencado,
deteccdo e eliminacdo de problemas afetos a seguranca de documentos e
informacgBes. Monitoramento e andlise de informaces. Utilizacdo de informacdes na
predigdo, acompanhamento e a¢do nos acontecimentos.
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Rio de Janeiro: Brasport, 2003.
MCGEE, James; PRUSAK, Laurence -Gerenciamento Estratégico da Informacao:
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uma ferramenta estratégica -82 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.
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Interciéncia, 2001.
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Programagao Aula a Aula

Aula 1 — Primeira Semana

Objetivos Especificos:

Apresentar a disciplina aos discentes. Exposi¢ao sobre a disciplina: métodos,
avaliagdes, objetivos, bibliografias e etc. Demonstrar a importancia da Inteligéncia e

Gerenciamento da Informacgdo na atividade profissional.

Conteudos:

O Papel estratégico da informacao
Gestdo de Processos Empresariais

Definicdo de Sistemas de Informacdo. Componentes de um S.1.

H wo N

A atividade de inteligéncia: conceitos e processos
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Ciclo de inteligéncia e sistemas organizacionais
Seguranca da Informacdo

Monitoramento e andlise de informacdes.
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acontecimentos.

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 2 - Segunda Semana

Objetivos Especificos:

O Papel estratégico da informacao

Conteudos:

Papel estratégico da informacao

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 3 — Terceira Semana

Objetivos Especificos:

Gestdo de Processos Empresariais

Conteudos:

Gestdo de Processos Empresariais

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 4 — Quarta Semana

Objetivos Especificos:

Defini¢do de Sistemas de Informagdao. Componentes de um S.1.

Conteudos:

1. Definigdo de Sistemas de Informacgao.

2. Componentes de um S.I.

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 5 — Quinta Semana

Objetivos Especificos:

A atividade de inteligéncia: conceitos e processos

Conteudos:

1. Inteligéncia e Informacédo
2. Caracteristicas dos documentos e das informacdes,

3. Definig¢Oes, classificagOes e caracteristicas especiais.

Metodologia de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Utilizacao de informagdes na predi¢cdo, acompanhamento e a¢do nos




Aula 6 — Sexta Semana

Objetivos Especificos:

Ciclo de inteligéncia e sistemas organizacionais

Conteudos:

1. Ciclo de inteligéncia

bens patrimoniais das empresas.

das informacdes.

2. Seguranca dos documentos em relagdo as demais formas de seguranca dos

3. Padrdes de seguranca e técnicas utilizadas na protecao dos documentos e

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 7 — Sétima Semana

Objetivos Especificos:

Seguranca da Informacao

Conteudos:

1. Protocolos de seguranca

2. gestdo fisica e logica da seguranca dos documentos e informacdes.

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 8 — Oitava Semana

Objetivos Especificos:

Seguranca da Informacdo

Conteudos:

1. Prevencdo, detecgdo e eliminagdo de problemas afetos a seguranca de
documentos e informacgdes.

2. Monitoramento e andlise de informacdes.

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 9 — Nona Semana

Objetivos Especificos:

Seguranca da Informacdo

Conteudos:

Utilizacdo de informacbes na predicdo, acompanhamento e acdo

acontecimentos.

nos

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno




Aula 10 — Décima Semana

Objetivos Especificos:

Aplicacdo da primeira prova bimestre.

Conteudos:

Toda matéria ministrada no primeiro bimestre

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 11 - Décima Primeira Semana

Objetivos Especificos:

Devolutiva da avaliacdo primeiro bimestre.

Conteudos:

Revisar conteldo do primeiro bimestre

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 12 - Décima Segunda Semana

Objetivos Especificos:

Apresentar os niveis de informacdo e as classificacdo dos sistemas.de informacao

Conteudos:

Classificagdo dos sistemas e seus niveis de informacao

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 13 — Décima Terceira Semana

Objetivos Especificos:

Demonstrar a importancia das informagdes de Apoio as Operagdes e tomadas

decisoes.

Conteudos:

Sistemas de Informagdo de Apoio as Operagdes.

Sistemas de Informacgdo de Apoio a Tomada de DecisGes

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 14 - Décima Quarta Semana

Objetivos Especificos:

Apresentar aos alunos o sistema Enterprise Resource Planning (ERP) e sua

importancia na auditoria nos Sistemas de InformacGes.

Conteudos:

Enterprise Resource Planning (ERP).

Auditoria em Sistemas de Informacgdes

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno




Aula 15 — Décima Quinta Semana

Objetivos Especificos:

Apresentar aos alunos o sistema Customer Relationship Management (CRM) e sua

importancia na auditoria nos Sistemas de InformacGes.

Conteudos:

Customer Relationship Management (CRM).

Auditoria em Sistemas de Informacgdes

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 16 — Décima Sexta Semana

Objetivos Especificos:

Fixar a importancia do planejamento estratégico, alinhado a seguranga em

Tecnologia da Informacgao.

Conteudos:

Planejamento Estratégico; Seguranca em Tecnologia da Informacao

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 17 — Décima Sétima Semana

Objetivos Especificos:

Apresentar a importancia do Plano de Contingéncia

Conteudos:

Plano de Contingéncia

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 18 — Décima Oitava Semana

Objetivos Especificos:

Aplicar avaliagdo segundo bimestre

Conteudos:

Matéria do segundo bimestre.

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Aula 19 — Décima Nona Semana

Objetivos Especificos:

Devolutiva da prova bimestral

Conteudos:

e Corregdo, comentdrios e consideragdes sobre a prova bimestral;
e Vistas das provas; e

e Fechamento das médias bimestrais.

Metodologia de

Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno




Aula 20 - Vigésima Semana

Objetivos Especificos: | Revisdo todo conteddo ministrado no semestre.

Conteudos: 1. Caracteristicas dos documentos e das informacoes,

2. Definig¢Oes, classificagcOes e caracteristicas especiais.

3. Seguranca dos documentos em relagdo as demais formas de seguranca dos
bens patrimoniais das empresas.

4. Padroes de seguranca e técnicas utilizadas na prote¢do dos documentos e
das informacgdes.

5. Protocolos de seguranca e a

6. Gestdo fisica e logica da seguranca dos documentos e informacgdes.

7. Prevencdo, deteccdo e eliminacao de problemas afetos a seguranca de
documentos e informagodes.

8. Monitoramento e analise de informacdes.

9. Utilizacdo de informacGes na predi¢dao, acompanhamento e a¢do nos

acontecimentos.

Metodologia de Aula tedrica- expositiva e exercicios avaliando o conhecimento do aluno

Ensino:




