FACULDADE SUMARE
PLANO DE ENSINO
2014.2

Curso: Tecnologia em
Humanos

Gestao de Recursos Semestre Letivo/Turno: 5° Semestre

Disciplina: Negocia¢ao Sindical Professores:

Carga Horaria: 50 horas

Ementa da disciplina

Busca de compreensao de Negociacao Sindical, envolvendo desde seus aspectos
conceituais, estratégicos, até a sua aplicacao pratica. Estudar o funcionamento do
movimento sindical brasileiro, processos de acordos coletivos, as influéncias e o
poder no processo da negociacdo e, a importancia da prevencéo de conflitos.
Reflexdes a respeito de convencdes, acordos e dissidios

Objetivos Identificar e compreender aspectos conceituais e estratégicos relacionados a
Negociacéo Sindical aplicando na préatica os componentes necessarios relacionados
a0 processo.

Bibliografia LOPES, Sonia. Negociagdo. Rio de Janeiro: FGV, 2009

Basica: ARAUJO, Luis César G. de. Gestdo de Pessoas: estratégias e integragdo organizacional.
Séo Paulo: Atlas, 2009.
LOURENCO FILHO, Ricardo Machado. Liberdade Sindical: Percursos e Desafios na
historia constitucional brasileira. Sdo Paulo; Editora LTR, 2001.

Bibliografia CARVALHAL, Eugenio; ANDRE NETO, Antonio et al. Negociag&o e administracéo de

Complementar:

conflitos. Rio de Janeiro: FGV, 2012.

MELLO, José Carlos Martins F. de. Negociacao Baseada em Estratégia. Sdo Paulo: Atlas,
2005. 146p.

WANDERLEY, José Augusto. Negociac¢éao total: encontrando solugdes, vencendo
resisténcias obtendo resultados. Sdo Paulo: Gente, 1998. 263p.

Critérios de
Avaliacéo

MP1:

Avaliagéo Individual = 6 pontos

Avaliacdo a critério do docente = 4 pontos
Avaliagéo Institucional (Qualis) = 2 pontos

MP2:
Avaliagéo Individual = 6 pontos
Avaliacao a critério do docente = 4 pontos

Prova Substitutiva (abordando o conteddo do 1° e 2° bimestre)

Exame Final — Avaliacéo Final

PROGRAMACAO DAS AULAS

12, Encontro

Objetivos Utilizar técnicas de negociacdo nos embates entre empresa e sindicato de
Especificos: trabalhadores, buscando possibilidades de acordos favoraveis ao ambiente
organizacional.

Conteudos: Apresentacédo do plano de ensino e da disciplina.Deixar claramente
estabelecido o contetdo da disciplina, os procedimentos didaticos, sistema
de avaliacdo e co-responsabilidade dos alunos e do professor, bem como o
sistema de frequéncia nas aulas. Contato com o plano de ensino.Introdugéo
a negociacao, conceitos, fases da preparacéo: Habilidades necesséarias,
Tipos de negociacao, principio da troca, definir objetivos e prioridades, como
se preparar bem.

Metodologia |Exposicdo dialogada. Aula tedrica



http://www.facsumare.com.br/usuarios/biblioteca/ObraReserva.asp?idobra=9464
http://www.facsumare.com.br/usuarios/biblioteca/ObraReserva.asp?idobra=1041
http://www.facsumare.com.br/usuarios/biblioteca/ObraReserva.asp?idobra=1041

|de Ensino:

22, Encontro

Objetivos Utilizar técnicas de negociacdo nos embates entre empresa e sindicato de
Especificos: |trabalhadores, buscando possibilidades de acordos favoraveis ao ambiente
organizacional.
Conteudos: Negociacdes: a fase da preparagéo, escolha da estratégia, andamento
da negociacéo, propostas, acao e reacao.
Metodologia | Aula tedrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

32. Encontro

Objetivos Reconhecer e interpretar a evolucdo do sindicalismo no Brasil, suas fases e

Especificos: tendéncias contemporaneas, bem como sua importancia na formacao,
industrial e trabalhista do Brasil.

Conteudos: Sindicato e Sindicalismo.

Metodologia |Aula tedrica- expositiva e exercicios.

de Ensino:

42 Encontro

Objetivos Reconhecer e interpretar a evolucdo do sindicalismo no Brasil, suas fases e

Especificos: tendéncias contemporéaneas, bem como sua importancia na formacéo,
industrial e trabalhista do Brasil.

Conteudos: Histdérico do Sindicalismo,

Leitura e discusséo do artigo: A arte de negociar.

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios.

52 Encontro

Objetivos Acompanhar e identificar as reivindicagdes sindicais, avaliando a legalidade/

Especificos: oportunidade e o impacto na tomada de decisdes administrativas relativas a
administracdo de recursos humanos.

Conteudos: . Sindicato e Sindicalismo. Questdes para debate: Que estilo de

administracdo vigora na maioria das empresas brasileiras, em relagdo ao
sindicalismo? Que tipo de sindicalismo vocé defende como ideal para as
relacdes de capital X trabalho?

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios.

62 Encontro

Objetivos
Especificos:

Acompanhar e identificar as reivindicacdes sindicais, avaliando a legalidade/
oportunidade e o impacto na tomada de decisdes administrativas relativas a
administracdo de recursos humanos.

Conteudos:

. Artigo Sobre Mediag&o, Direito do Trabalho e Conflitos de "Odio, Amor e
Dor". Discusséo sobre a proposta do autor sobre a mediacao, papel do mediador,
conflitos trabalhistas que envolvem "6dio, amor e dor".

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios

72 Encontro

Objetivos Acompanhar e identificar as reivindica¢des sindicais, avaliando a legalidade/

Especificos: oportunidade e o impacto na tomada de decisdes administrativas relativas a
administracdo de recursos humanos.

Conteudos: . O conflito trabalhista e as reinvidicacdes sindicais.

Artigo: Convencgdes e acordos coletivos. Video Negociacao: poder, conhecimento,
criar expectativa, local, preconceito, vitoria e derrota

Metodologia

Aula tedrica- expositiva e exercicios.




|de Ensino:

82 Encontro

Objetivos Apreensdo dos conceitos: Conflito, poder, negociacao nas relacdes de trabalho
Especificos:
Conteudos: Processos de regulacéo do conflito nas relaces de trabalho

Relacdes de trabalho, politicas de recursos humanos e interagcdo pela negociacdo

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios.

92 Aula:

Objetivos
Especificos:

Avaliacdo bimestral - Avaliacao individual, dissertativa e de multiplas escolhas

Conteudos:

Matéria do primeiro bimestre

Metodologia
de Ensino:

Questdes objetivas e questdes dissertativas

102 Encontro

Objetivos Vista e revisdo da avaliacdo bimestral.

Especificos:

Conteudos: Vista, correcdo e revisao do conteddo programatico ministrado no bimestre.
Metodologia |Aula tedrica- expositiva e exercicios.

de Ensino:

112 Encontro

Objetivos Utilizar técnicas de negociag@o nos embates entre empresa e sindicato de

Especificos: trabalhadores, buscando possibilidades de acordos favoraveis ao ambiente
organizacional.

Conteudos: . Reviséo do 1° bimestre — Fixacdo dos conteldos.

Metodologia |Aula tebrica- expositiva e exercicios.

de Ensino:

122 Encontro

(E)Eg)eet::\l’/f(i)csos Utilizar técnicas de negociagéq nos embates entre empresa e sindicatq de
: trabalhadores, buscando possibilidades de acordos favoraveis ao ambiente
organizacional.
Conteudos: . Avaliacdo de aprendizagem do 1° bimestre.
Metodologia | Aula tedrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

132 Encontro

Objetivos
Especificos:

Utilizar técnicas de negociacdo nos embates entre empresa e sindicato de
trabalhadores, buscando possibilidades de acordos favoraveis ao ambiente
organizacional.

Conteudos:

. Devolutiva da avaliacdo de aprendizagem do 1° bimestre.

Metodologia
de Ensino:

Aula tedric

142 Encontro

Objetivos Identificar e relacionar os principios do sindicalismo e a estrutura sindical com as

Especificos: praticas cotidianas da organizacao.
Planejar e coordenar processos de negociacdo coletiva com sindicatos de
trabalhadores e patronais.

Conteudos: . Relacbes Trabalhistas: os quatro diferentes estilos de politica de RT que
podem ser adotadas pelas organizagfes: Paternalista, Autocratica,




Reciprocidade e Participativa..

Metodologia
de Ensino:

Aula tedrica- expositiva e exercicios.

152 Encontro

Objetivos Identificar e relacionar os principios do sindicalismo e a estrutura sindical com as
Especificos: préticas cotidianas da organizacao.
Planejar e coordenar processos de negociacgéo coletiva com sindicatos de
trabalhadores e patronais.
Conteudos: . Sindicalismo Brasileiro.
Metodologia |Aula tedrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

162 Encontro

Objetivos Identificar e relacionar os principios do sindicalismo e a estrutura sindical com
Especificos: | as praticas cotidianas da organizagao.
Planejar e coordenar processos de negociacdo coletiva com sindicatos de
trabalhadores e patronais
Conteudos: Press6es Sindicais llicitas: greve de adverténcia, greve selvagem, greve
pipoca, greve simbolica, operacdo padrdo e operacao tartaruga.
Metodologia |Aula tedrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

172 Encontro

Objetivos Identificar e relacionar os principios do sindicalismo e a estrutura sindical com as
Especificos: | préticas cotidianas da organizagéo.
Planejar e coordenar processos de negociagdo coletiva com sindicatos de
trabalhadores e patronais.
Conteudos: Contrapressdes patronais e participacdo na vida da empresa.
Plano Contingencial de Greve. Solucdo de Impasses.
Metodologia |Aula tetrica- expositiva e exercicios.
de Ensino:

182 Encontro

Objetivos Avaliacdo individual, dissertativa e de multiplas escolhas.
Especificos:

Contelidos: |Matéria do segundo bimestre

Metodologia | Questbes sobre contetdo trabalhado.

de Ensino:

192 Encontro

Objetivos Vistas e corre¢do da avaliagdo bimestral e revisdo do conteudo
Especificos:

Contelidos: | Vista e revisdo conteido ministrado no segundo bimestre.
Metodologia |Aula tedrica- expositiva e exercicios.

de Ensino:

202 Encontro:

Objetivos Recuperacado — Revisar o contetdo ministrado no semestre, buscando elucidar as
Especificos: |duvidas do aluno.

Conteldos: Conteldo abordado no semestre.

Metodologia |Exercicios.

de Ensino:




