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Teorias de Comunicacédo e Audiéncia

Modulo A

Carga Horaria: 50 h

Ementa

Compreenséo da relevancia da Comunicacao, definindo os seus objetivos,
avaliando resultados, institucionalizando conceitos referentes as politicas de
comunicacdo, interagindo com o publico interno e externo. O conhecimento
adquirido contribui em competéncias e habilidades relacionadas ao
desenvolvimento de projetos de comunicacdo em diferentes midias, além da
atuacdo em equipes multidisciplinares, promovendo eventos e utilizando estratégias
de gestdo e marketing. Conhecimento de midias sociais e sua relacdo com a

comunicagéo.

Contelido

Processos de comunicacdo: conceitos fundamentais e aplicacdes praticas. As
diversas correntes tedricas. Transformagdes histdricas e sociais, processos de
comunicacao e seu inter-relacionamento, com énfase no periodo contemporaneo.
Endomarketing. Marketing de relacionamento. Ac¢des promocionais de vendas.
Merchandising no ponto de venda. Marketing direto. Propaganda. Midias sociais.

Pds-venda. Relacgdes publicas.
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Critério de

Avaliacao

Primeiro Bimestre: avaliacdo individual valendo 6 pontos, prova qualis valendo 2
pontos e avaliacdes (exercicio, trabalho, saida técnico pedagdgica) valendo 2
pontos

Segundo Bimestre: avaliacdo individual valendo 6 pontos e avaliagdes (exercicio,
trabalho, saida técnico pedagdgica) valendo 4 pontos

Substitutiva: na hipdtese de auséncia na avaliacdo individual e Recuperacdo nas

vistas das provas e no ultimo encontro.
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PROGRAMACAO DAS AULAS

AULA 1 - Primeira semana

Conteudos

Apresentacdo Docente, Plano de Ensino, Planejamento dos encontros, explicacdo dos
critérios de avaliacdo, cronograma com as datas importantes, combinados (orientacGes

gerais) para o0 semestre.
Introducéo:

Primeiras defini¢cGes do que é a Comunicacdo e sua influéncia na sociedade tanto no

ambito pessoal como profissional .

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussao e troca de informacdes entre

alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos.

Aula 2 — Segunda semana

Conteudos

A comunicacdo no contexto historico e a evolugdo para 0 mundo contemporaneo.

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussdo e troca de informacdes entre

alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos.

AULA 3 - Terceira semana

Conteudos Teorias da Comunicagdo. Processos de comunicacdo: conceitos fundamentais e
aplicacdes préaticas. As diversas correntes tedricas. Teorias para a analise de
mensagens.

Metodologia Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussdo e troca de informacdes entre

alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos.

AULA 4 — Quarta semana

Conteudos

Teorias da Comunicagéo




Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenérios, Discussdo e troca de informacgdes entre

alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios préaticos.

AULA 5 - Quinta semana

Conteudos

Teorias da Comunicagéo

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussdo e troca de informacdes entre

alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos.

AULA 6 - Sexta semana

Conteudos

Teorias da Comunicagéo

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussdo e troca de informacdes entre

alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos.

AULA 7 — Sétima semana

Conteudos A sociologia e a comunicacdo. Transformacdes historicas e sociais, processos de
comunicacdo e seu inter-relacionamento, com énfase no periodo contemporaneo.
Metodologia Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussdo e troca de informacdes entre

alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos.

AULA 8 — Oitava semana

Conteulidos

Recuperacdo de contetdo

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussdo e troca de informacgdes entre

alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos.

Aula 9 — Nona semana

Instrumento Avaliacdo Bimestral
Conteudos Contetido ministrado no 1° bimestre.
Critérios

Aula 10 - Décima semana




Conteudos

Vistas das Provas, esclarecimento das duvidas e informe da composi¢ao da nota.

Revisdo do contetido.

Metodologia

Atendimento individualizado para o esclarecimento de duvidas. Revisdo da Teoria com

exercicios praticos.

AULA 11 - Décima primeira semana

Conteudos

Midias utilizadas na comunicag¢do. Fundamentos de semidtica. Cibercultura.

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenérios, Discusséo e troca de informagdes entre

alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos.

AULA 12 — Décima segunda semana

Conteuidos

Marketing direto. Propaganda. Midias sociais. Pds-venda. Relagdes publicas.

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussdo e troca de informacdes entre
alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos. Uso do sistema em sala

de aula (excel) ou laboratdrio.

AULA 13 — Décima terceira semana

Conteuidos

Endomarketing.

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussdo e troca de informacgdes entre
alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos. Uso do sistema em sala

de aula (excel) ou laboratorio.

AULA 14 — Décima quarta semana

Conteudos

Marketing de relacionamento.

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussdo e troca de informacdes entre
alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos. Uso do sistema em sala

de aula (excel) ou laboratorio.

AULA 15 - Décima quinta semana




Conteudos

Acdes promocionais de vendas.

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenérios, Discussdo e troca de informacgdes entre
alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos. Uso do sistema em sala

de aula (excel) ou laboratorio.

AULA 16 — Décima sexta semana

Conteudos

Merchandising no ponto de venda.

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenérios, Discusséo e troca de informagdes entre
alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos. Uso do sistema em sala

de aula (excell) ou laboratorio.

AULA 17 - Décima sétima semana

Conteuidos

Revisdo dos conteudos das aulas 10 em diante

Metodologia

Aula Expositiva, Interpretacdo de Cenarios, Discussao e troca de informacbes entre
alunos e docente, associacdo da teoria com exercicios praticos. Uso do sistema em sala

de aula (excell) ou laboratdrio.

AULA 18 — Décima oitava semana

Conteudos Avaliacdo Bimestral Individual. Prova dissertativa e/ou maltipla escolha contemplando
as competéncias e habilidades exploradas no ENADE.
Metodologia Contetdo ministrado no 2° bimestre.

AULA 19 — Décima nona semana

Instrumento Vistas e revisdo de contetido
Conteuidos Contelildo ministrado no 2° bimestre.
Critérios

AULA 20 - Vigésima Semana

Instrumento

Recuperacéo

Conteudos

Contetdo ministrado no 2° bimestre.

Critérios







