
          
PLANO DE ENSINO 

2015-1 

Operações Bancárias 

Módulo E  Carga Horária: 47 h 
 

Ementa da disciplina: Proporcionar aos alunos noções de operações e produtos bancários entre 
empresas e institutos de créditos e capacitá-los ao entendimento do 
funcionamento do sistema financeiro nacional. 
Transmitir aos alunos conhecimento teórico e prático sobre o estudo, registro e 
controle das operações relativas às empresas de crédito. 

Conteúdo 
Programático: 

1. Sistema Financeiro Nacional e Sistema de Pagamentos Brasileiros  
 
Sistema Financeiro Nacional – Mercados, Classificação das instituições 
financeiras, Intermediários Financeiros e Instituições Auxiliares, Órgãos 
Reguladores e Auto Reguladores 
SPB – Sistema de Pagamentos Brasileiros  
 
2. Operações Bancárias Locais  
 
Operadores e Estrutura 
Segmentação de Mercado   
Produtos Ativos  
Produtos Passivos 
Produtos de Serviço  
Produtos Estruturados  
Serviços Bancários  
 
3. Operações Bancárias Internacionais I 
 
Instituições que atuam no Mercado de Câmbio  
Disposições Gerais, Agentes do Mercado e Contrato de Câmbio  
Operações Interbancárias no País e Operações com Instituições Financeiras 
no Exterior  
Posição de Câmbio e Limite Operacional  
Documentação das operações e cadastramento de clientes, Acompanhamento 
das Operações e Codificação de Operações de Câmbio  
Transferências Financeiras, Viagens Internacionais, Cartão de Uso 
Internacional e Transferências Postais  
 
4. Operações Bancárias Internacionais II 
 
Exportação  
Importação  
Contas de Domiciliados no Exterior em Moeda Nacional e Transferências 
Internacionais em Reais e Conta em Moeda Estrangeira no País  
Operações com Ouro  
Países com Disposições Cambiais Especiais, Convênio de Pagamentos e 
Créditos Recíprocos  

Critérios 
de 

Avaliação 

Primeiro Bimestre: avaliação individual valendo 6 pontos, prova qualis valendo 
2 pontos e avaliações (exercício, trabalho, saída técnico pedagógica) valendo 2 
pontos.  
Segundo Bimestre: avaliação individual valendo 6 pontos e avaliações 
(exercício, trabalho, saída técnico pedagógica) valendo 4 pontos Substitutiva: 
na hipótese de ausência na avaliação individual e Recuperação nas vistas das 
provas e no último encontro. 
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Critérios de 
Avaliação 

Primeiro Bimestre: avaliação individual valendo 6 pontos, prova qualis valendo 2 
pontos e avaliações (exercício, trabalho, saída técnico pedagógica) valendo 2 pontos.  
Segundo Bimestre: avaliação individual valendo 6 pontos e avaliações (exercício, 
trabalho, saída técnico pedagógica) valendo 4 pontos Substitutiva: na hipótese de 
ausência na avaliação individual e Recuperação nas vistas das provas e no último 
encontro. 

 
  

 
 
 

PROGRAMACAO AULA A AULA 
 
 
1a Aula: Sistema Financeiro Nacional – 

Objetivos 
Específicos: 

Sistema Financeiro Nacional  

Conteúdos: Mercados, Classificação das instituições financeiras, Intermediários Financeiros e 
Instituições Auxiliares, Órgãos Reguladores e Auto Reguladores 

 
2a Aula: Sistema de Pagamentos Brasileiros – 

Objetivos 
Específicos: 

Sistema de Pagamentos Brasileiros 

Conteúdos: Conceituar o Sistema de Pagamentos Brasileiros, o processo de liquidação os 
agentes envolvidos, os sistemas de transferências, clearings, e as contas. 

 



3a Aula: Operações Bancárias Locais – 

Objetivos 
Específicos: 

Operadores e Estrutura 

Conteúdos: 
 

Apresentar todos os operadores do SFN e a estrutura destes agentes, Bancos, 
Corretoras, Distribuidoras, Administradores de Fundos, Financeiras, Consórcio etc. 

 
4a Aula: Revisão da Matéria -  

Objetivos 
Específicos: 

Segmentação e Mercado  
Revisão da Matéria 

Conteúdos: 
 

Apresentar como o mercado financeiro esta segmentado, concorrentes e 
estratégias.. 
Revisar a matéria sobre SFN e SPB  para a PROVA I 

 
5a Aula: Sistema de Pagamentos Brasileiros – 

Objetivos 
Específicos: 

Seminário sobre SPB 

Conteúdos: 
 

Tema 1 – Aspectos Institucionais do SPB  
Tema 2 – Instrumentos de Pagamentos Utilizados por Não Bancos  
Tema 3 – Sistemas de Liquidação  
Tema 4 – RSFN – Rede do Sistema Financeiro  

 
6a Aula: Prova – 

Objetivos 
Específicos: 

Prova I 

Conteúdos: SFN – Sistema Financeiro Nacional e SPB, Sistema de Pagamentos Brasileiros  

 
7a Aula: Operações Bancárias Locais – 

Objetivos 
Específicos: 

Produtos Ativos  

Conteúdos: Apresentar os principais produtos de empréstimo do varejo (hot Money, contas 
garantidas, crédito rotativo, desconto de títulos, linhas garantidas por recebíveis, cdc, 
financiamento de cadeias produtivas, resolução 63 etc.) 

 
8a Aula: Operações Bancárias Locais   

Objetivos 
Específicos: 

Produtos Passivos  

Conteúdos: Apresentar os principais produtos de Investimento (poupança, CDB, RDB, fundos de 
investimento e ações)  

 
9a Aula: Operações Bancárias Locais – 

Objetivos 
Específicos: 

Produtos Estruturados  

Conteúdos: Apresentar os principais produtos estruturados comercializados pelos operadores 
voltados para o mercado de capitais (bancos de Investimento, corretoras, 
distribuidoras e asset managements).  

 
10a Aula: Operações Bancárias Locais  

Objetivos 
Específicos: 

Serviços Bancários  

Conteúdos: Apresentar os principais serviços bancários (a agência, correspondentes bancários, 
depósito à vista, tipos de contas, tipos de pagamentos, conceitos de home banking, 
contas de compensação e transferência, atendimento ao cliente e segurança, 
arrecadações, cobranças e pagamentos). 

 
11a Aula: Operações Bancárias Internacionais I – 

Objetivos 
Específicos: 

Atividade  
Operações Bancárias Internacionais I  

Conteúdos: Instituições que atuam no Mercado de Câmbio  



 Disposições Gerais, Agentes do Mercado e Contrato de Câmbio  
Operações Interbancárias no País e Operações com Instituições Financeiras no 
Exterior  
Posição de Câmbio e Limite Operacional  
Documentação das operações e cadastramento de clientes, Acompanhamento das 
Operações e Codificação de Operações de Câmbio  
Transferências Financeiras, Viagens Internacionais, Cartão de Uso Internacional. 

 
12a Aula: Operações Bancárias Internacionais II – 

Objetivos 
Específicos: 

Operações Bancárias Internacionais II 

Conteúdos: Exportação  

 
13a Aula: Operações Bancárias Internacionais II-  

Objetivos 
Específicos: 

Operações Bancárias Internacionais II 

Conteúdos: Importação 

 
14a Aula: Operações Bancárias Internacionais II – 

Objetivos 
Específicos: 

Operações Bancárias Internacionais II 

Conteúdos: Revisão do conteúdo Operações Bancárias Internacionais II para a Prova II 

 
15a Aula: Operações Bancárias Internacionais II  

Objetivos 
Específicos: 

Prova II 

Conteúdos: Exportação e Importação  

 
16a Aula: Operações Bancárias Internacionais II – 

Objetivos 
Específicos: 

Operações Bancárias Internacionais II 

Conteúdos: Contas de Domiciliados no Exterior em Moeda Nacional e Transferências 
Internacionais em Reais e Conta em Moeda Estrangeira no País  
Convênio de Pagamentos e Créditos Recíprocos 

 
17a Aula:Prova Substitutiva/Exame – 

Objetivos 
Específicos: 

Prova Substitutiva  

Conteúdos:  

 
18a Aula: Operações Bancárias Internacionais II – 

Objetivos 
Específicos: 

Operações Bancárias Internacionais II 

Conteúdos: Operações com Ouro, Países com Disposições Cambiais Especiais  

 
19a Aula: Operações Bancárias Internacionais II – 

Objetivos 
Específicos: 

 Operações Bancárias Internacionais II 

Conteúdos: Entrega Exercícios e Correção  
 

20a Aula: Operações Bancárias Internacionais II – 

Objetivos 
Específicos: 

 Recuperação 

Conteúdos: Principais pontos do semestre. 
Avaliação de recuperação  

 


