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Fundamentos da Administracdo

Mddulo A | Carga Horaéria: 50 horas

Ementa da Compreensao da relevancia da Administracdo para o entendimento do fenébmeno

disciplina: organizacional e, simultaneamente, seu alto grau de complexidade. Entendimento
do ambiente organizacional e as forcas que nele atuam. Andlise das funcdes
basicas da administracdo. Estudo das principais teorias da administracéo. Estudo
das principais propostas contemporaneas em Administracao.

Conteudo Conceito de Administracéo.

Programatico

Areas de atuacdo do administrador.

Os papéis, competéncias e habilidades do administrador.

Tipos de organizacgdes.

As func¢des administrativas basicas (4 pilares da administracéo):

a) Planejamento

b) Organizacao

c) Direcéo - Lideranca

d) Controle.

6. As areas funcionais da empresa: Gestdo de Pessoas, Vendas e Marketing,
Financeira e Controladoria, Operacdes e Logistica e Tecnologia da
Informacéo.

7. Propostas contemporaneas em Administragdo: Just in time, Outsourcing,

Qualidade Total, Benchmarking, Empowerment, Reengenharia, MRP, ERP,

Balance Scorecard, Teoria do Caos, Teoria das Restricdes, Préaticas Eticas.
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Avaliacdo da Aprendizagem

Primeiro Bimestre: avaliacdo individual valendo 6 pontos, prova qualis valendo 2 pontos e avaliacdes
(exercicio, trabalho, saida técnico pedagdgica) valendo 2 pontos.

Segundo Bimestre: avalia¢do individual valendo 6 pontos e avaliagdes (exercicio, trabalho, saida
técnico pedagdgica) valendo 4 pontos.

Substitutiva: na hipétese de auséncia na avaliacdo individual e Recuperacgéo nas vistas das provas e no

ultimo encontro.

Aula-a-Aula

DATA

CONTEUDO PROGRAMATICO

12, Aula

A4

Consideragfes Gerais sobre a disciplina, calendario escolar, contetdos,
avaliagGes, AVA, expectativas professor-aluno, missao e objetivos gerais e
especificos da matéria.

Conceitos e principios da Administracao

O porqué do estudo da Administracédo

Administracdo e Desempenho (eficiéncia, eficacia, produtividade...)
Principais teorias da Administracao

Interatividade

22, Aula
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Do planejamento:

conceito de planejamento, importancia, postura estratégica, caracteristicas,
previsibilidade (curto, médio e longo prazos),

processo de planejamento nos diferentes niveis organizacionais, tipos de
planejamento: estratégico, tatico e operacional

Interatividade

32 Aula
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Do planejamento:

componentes do planejamento: etapas, premissas basicas, missao, visao,
valores, diagndstico empresarial, estimativas e projecdes, objetivos, metas,
procedimentos, planos operacionais, programas, projetos, etc.
Interatividade

Estudo de caso: planejamento tatico e/ou operacional

Trabalho em grupo: Inicio da elaboracdo do “mini-plano de negocios”

42, Aula
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Do planejamento:

ferramentas empresariais: tipos e caracteristicas: andlise SWOT, Matriz BCG,
PDCA, Espinha de peixe, Fluxograma, Gantt, 5 Porqués, Or¢camento
Trabalho em grupo: 22. fase do “mini-plano de negdcios”

Interatividade
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>

Da organizacéo:
conceito de organizacao, importancia, caracteristicas, etapas, processo de

52 Aula organizar uma empresa, otimizacao de recursos,
diferenciacao e integracéo, centralizacdo e descentralizacao
estruturacdo de niveis hierarquicos: autoridade, poder, responsabilidade

> Interatividade
» Da organizacao:
departamentaliza¢@o > conceito, caracteristicas e tipos (funcional,

62. Aula produto/servico, clientela, territorial/geogréfica, processo, projeto); tipos de
estrutura organizacional: linear, funcional, linha e assessoria, divisional, matricial,
em rede, virtual

» Trabalho em grupo: 32 fase do “mini-plano de negécios”

> Interatividade

» Da organizacao: organograma: conceito, caracteristicas, tipos, elaboracéo e
andlise;

72, Aula ferramentas de organizacéo: desenho de cargos e tarefas

» Trabalho em grupo: 42 fase do “mini-plano de negdécios”
> Interatividade
82. Aula > 12 Avaliacdo Bimestral
> Vista de Provas
> Da direcéo-lideranca:
conceito da funcéo direcéo, conceito da fungéo lideranca, tipos e estilos de

92, Aula lideranca, identificacdo do perfil, eficacia e eficiéncia na lideranca,
papéis gerenciais: suas competéncias e habilidades

> Interatividade
» Da direcdo-lideranga:

102 Aula ética, poder, autoridade, responsabilidade, lideranca, motivacdo e teorias
motivacionais, praticas motivacionais, comunicagéo, clima e cultura
organizacional,
ferramenta: grid gerencial

> Estudo de caso: motivagéo e lideranca
> Interatividade
» Do controle:

112 Aula conceito, importancia, caracteristicas
processo de controlar: mensuracdo de dados, decisdes do que e como controlar
fator humano no processo de controle: tipos, resisténcia, desempenho e
autocontrole, controle X avaliagdo de desempenho

> Interatividade
> Do controle:

122 Aula tipos de controle: orgamentario, financeiro, gerencial; a importancia do sistema
de controle nas auditorias e certificacbes

» Trabalho em grupo: 52 fase do “mini-plano de negdcios”
> Interatividade
» Do controle:

132 Aula o controle nos niveis hierarquicos: estratégico, tatico e operacional
tecnologias e sistemas informacionais de controle (SIG, PERT)
ferramentas de controle: ICP, BSC

> Interatividade

> As areas funcionais: Recursos Humanos, Finangas e Controladoria, Vendas e
143, Aula Marketing, Operacdes e Logistica, Tecnologia da Informacéo

> Interatividade.

» Propostas Contemporaneas da Administracao:

152, Aula just in time, outsourcing; qualidade total, benchmarking, empowerment,
reengenharia, MRP, ERP, balanced scorecard, teoria do caos, teoria da
complexidade, teoria das restricbes, praticas éticas

> Interatividade
162. Aula > Apresentacgéo do trabalho final “mini plano de negdcios”
» Interatividade

172, Aula » Apresentagao do trabalho final “mini plano de negécios”

> Interatividade




182, Aula

22 Avaliacao Bimestral

192 Aula

Vista de Provas
Revisdo

202, Aula

Recuperacao




