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Fundamentos da Administracdo

Mddulo A | Carga Horaéria: 50 horas
Ementa da Compreensao da relevancia da Administracdo para o entendimento do fenébmeno
disciplina: organizacional e, simultaneamente, seu alto grau de complexidade. Entendimento
do ambiente organizacional e as for¢cas que nele atuam. Andlise das funcbes
basicas da administracdo. Estudo das principais teorias da administracdo e como
elas moldam os modelos de gestdo. Refletir sobre os modelos de gestdo e os
reflexos nas préticas de Marketing adotadas pelas organizacoes.
Conteudo 1. Conceito de Administracao.
Programatico 2. Areas de atuacdo do administrador.
3. Os papéis, competéncias e habilidades do administrador.
4. Tipos de organizacoes.
5. As fung¢des administrativas basicas:
a) Planejamento
b) Organizagéo
c) Direcéo
d) Controle.
6. As areas funcionais da empresa: Gestao de Pessoas, Marketing, Financeira e
Producdo/Operacoes.

7. O ambiente das organizacgdes: interno e externo.
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Periédicos

Revista Exame, Revista HSM, Revista Epoca Negocios

Avaliacdo da Aprendizagem

Primeiro Bimestre: avaliacdo individual valendo 6 pontos, prova qualis valendo 2 pontos e avaliagbes
(exercicio, trabalho, saida técnico pedagdgica) valendo 2 pontos

Segundo Bimestre: avaliacdo individual valendo 6 pontos e avaliacdes (exercicio, trabalho, saida
técnico pedagdgica) valendo 4 pontos

Substitutiva: na hipétese de auséncia na avaliacdo individual e Recuperagao nas vistas das provas e no

ultimo encontro.

Aula-a-Aula

DATA

CONTEUDO PROGRAMATICO

. Aula

Consideragfes Gerais sobre a disciplina, calendario escolar, contetdos,
avaliagcdes, modalidade Moodle e outros.

Do planejamento: conceito de planejamento, importancia, postura estratégica,
caracteristicas, previsibilidade (curto médio e longo prazo).

Interatividade.

22

Aula

Do planejamento: processo de planejamento nos diferentes niveis
organizacionais; tipos de planejamento: estratégico, tatico e operacional.
Interatividade.

32.

Aula

VIV VIV V V¥V

A\

Do planejamento: componentes do planejamento: premissas basicas, missao,
visdo, valores, diagnostico empresarial, estimativas e projecdes, objetivos,
metas, procedimentos, planos operacionais, programas, projetos etc.
Interatividade.

43,

Aula

Do planejamento: estratégias empresariais: tipos e caracteristicas; ferramentas:
analise PFOA ou SWOT, PDCA.
Interatividade.

52,

Aula

Da organizacao: conceito de organizagdo, importancia, caracteristicas; processo
de organizar uma empresa, otimizacao de recursos; estruturacao de niveis
hierarquicos: autoridade, poder, responsabilidade.

Interatividade.

62.

Aula

Da organizacao: departamentalizacdo > conceito, caracteristicas e tipos
(funcional, produto/servico, clientela, territorial/geogréfica, processo, projeto);
tipos de estrutura organizacional: linear, funcional, linha e assessoria, divisional,
matricial, em rede, virtual.

Interatividade.

72

Aula

Da organizacdo: organograma: conceito, caracteristicas, tipos, elaboracéo e
analise; ferramentas de organizacdo: desenho de cargos e tarefas.

82.

Aula

12, Avaliacdo Bimestral

92,

Aula

V Vv

>

Vista de Provas

Da direcao: conceito da funcéo direcao/lideranca; tipos e estilos de lideranca:
identificacao do perfil; eficacia e eficiéncia na lideranga; papeis gerenciais: suas
competéncias e habilidades.

Interatividade.
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» Da direcao: ética — poder — autoridade — responsabilidade — lideranca; clima e
102. Aula cultura organizacional; ferramentas: grid gerencial.

> Interatividade.

> Do controle: conceito, importancia, caracteristicas; processo de controlar:
112 Aula mensuracéo de dados; decisdes do que e como controlar.

> Interatividade.

» Do controle: tipos de controle: orgamentario, financeiro, gerencial; a importancia
123 Aula do sistema de controle nas auditorias e certificacdes.

» Interatividade.

» Do controle: fator humano no processo de controle: tipos, resisténcia,
132, Aula desempenho e autocontrole; controle X avaliagdo de desempenho.

» Do controle: o controle nos niveis hierarquicos: estratégico, tatico e operacional;
142 Aula tecnologias e sistemas informacionais de controle (SIG, PERT); ferramentas de

controle: indicadores.

> Interatividade.

> As areas funcionais: Produgéo e Marketing.
152, Aula > Interatividade.
162. Aula > As areas funcionais: Recursos Humanos e Financas.
172, Aula > As areas funcionais: papel do administrador e respectiva abrangéncia.
182, Aula 22 Avaliacdo Bimestral
192, Aula Vista de Provas

Reviséo.
202 Aula Recuperacdo.




